
Politique de confidentialité  

 

La Crèche Au Clair de Lune accorde une attention particulière au respect de votre vie 
privée et à la protection de vos données personnelles. 

1. Responsable du traitement 

Le responsable du traitement des données est : 

Crèche Au Clair de Lune 
Rue de la Paix 5  
2300 La Chaux-de-Fonds  
Suisse 

Téléphone : 032 913 30 40   
E-mail : auclairdelune@hispeed.ch  

2. Données pouvant être collectées 

Lorsque vous consultez notre site ou prenez contact avec nous, certaines données 
peuvent être collectées, notamment : 

• Votre nom et prénom  

• Votre adresse e-mail  

• Votre numéro de téléphone  

• Les informations que vous nous communiquez volontairement  

• Certaines informations techniques liées à votre visite, telles que l’adresse IP, le 
navigateur ou le type d’appareil utilisé. 

3. Utilisation des données 

Les données collectées peuvent notamment être utilisées pour : 

• Répondre à vos demandes  

• Assurer le fonctionnement et la sécurité du site  

• Améliorer nos informations et nos services  

• Respecter nos obligations légales 

Nous ne vendons pas vos données personnelles à des tiers. 
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4. Prestataires techniques 

Notre site est créé et hébergé à l’aide de Wix. Certaines données techniques peuvent donc 
être traitées par Wix ou ses prestataires afin d’assurer le fonctionnement, la sécurité et 
l’hébergement du site. 

D’autres services externes peuvent également traiter certaines données lorsqu’ils sont 
intégrés au site, par exemple une carte, une vidéo ou un service de statistiques. 

5. Conservation des données 

Les données personnelles sont conservées uniquement pendant la durée nécessaire à la 
réalisation des objectifs pour lesquels elles ont été collectées ou pendant la durée requise 
par les obligations légales applicables. 

6. Sécurité 

Nous prenons des mesures appropriées afin de protéger les données personnelles qui 
nous sont confiées contre la perte, l’utilisation abusive ou l’accès non autorisé. 

7. Vos droits 

Dans les limites prévues par la législation applicable, vous pouvez notamment demander 
à connaître les données personnelles que nous détenons à votre sujet et demander leur 
rectification ou leur suppression lorsque les conditions sont remplies. 

Pour toute demande concernant vos données personnelles, vous pouvez nous contacter 
à l’adresse e-mail : auclairdelune@hispeed.ch 

8. Modification de la politique de confidentialité 

Cette politique peut être adaptée en fonction de l’évolution de notre site, de nos services 
ou des dispositions légales applicables. 

La version publiée sur notre site constitue la version actuellement en vigueur. 
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